Bases legales de la promocion “Cacaolat 95% Mayo - Octubre”

1. OBJETO

La Compafiia GRUPO CACAOLATSL con domicilio social en Avda. Francesc Macia, 225-233
08924 Sta.Colomade Gramenet (Barcelona) y N.I.F. B64975634 (enadelante CACAOLATy o
empresaPromotora), organiza unapromocion de dmbito estatal con lafinalidad de ofrecer

un incentivo parael consumoy hacer difusién del producto CACAOALT 0% en
hipermercadosy supermercados de todo el territorio nacional (en adelante, laPromocidn).

La Promocion se realizard através de laentidad mercantil VALASSIS COMMUNICATIONS, S.L (en
adelante, VALASSIS o empresa organizadora), con domicilio social en C/ Gonzal o Chacén n25,
28300 — Aranjuez (Madrid) y N.I.F. B-81561888, responsable de la organizacién y gestion de la
presente Promocién.

2. AMBITO TERRITORIAL DE LA PROMOCION

La Promocidonseravalidaenel territorio espafiol.

3. AMBITO TEMPORAL DE LA PROMOCION

3.1. Periodo Promocional

La Promocion sera valida para el producto Cacaolat 95% comprado entre las siguientes fechas
(enadelante, el Periodo Promocional).

e Cacaolat 95%: desde el 1 de mayo de 2019 hasta el 31 de octubre de 2019, ambos
inclusive.

3.2. Periodo de participacion



La participacidon en la Promocién para obtener el reembolso del producto adquirido en el
Periodo Promocional,segln elapartado 5. Mecanicade laPromocién, podrarealizarse entre las
siguientes fechas (en adelante, Periodo de Participacion):

e Cacaolat 95%: desde el 1 de mayo de 2019 hasta el 31 de octubre de 2019, ambos
inclusive.

4. DESTINATARIOS DE LA PROMOCION

La Promocidn esta destinadaa personas mayores de 18afiosy residentes legales en Espaiia que
adquieran, en calidad de consumidorfinal, del producto Cacaolat 95%.

No podran participar en este Concurso los empleados o familiares hasta el primer grado de
consanguineidad de la entidad mercantii GRUPO CACAOLAT S.L. y VALASSIS
COMMUNICATIONS, S.L, ni de cualquierade sus empresas filiales; asicomo de ninguna empresa
que esté relacionadadirectaoindirectamente con el presente Concurso.

5. MECANICA DE LA PROMOCION

5.1. Descripcion de la promocion

La Promocién consiste en el reembolso del precio del producto de Cacaolat 95%, adquirido
durante el Periodo Promocional.

Se abonara la cantidad que figure en el ticket de compra facilitado por el participante
correspondiente aunaunidad del producto Cacaolat 95% con los siguientes limites:

o Cacaolat 95% con el EAN de producto: 8412700720492 hasta un maximo de 2,20€.



Sélo se efectuara el reembolso de 2 productos por Iban y DNI, con un limite total durante el
periodo de participacién de 1.000 participaciones.

El reembolso se realizard mediante transferencia bancaria, entendiéndose que el usuario se
registra aportando la totalidad de los datos necesarios para completar su participacién en la
Promociéntal y como se describe en el siguiente apartado 5.2.

La Promocidn es gratuita y no implica un incremento del precio de los productos que se
promocionan ni pago adicional alguno parael consumidor.

5.2. Forma de participacion

El consumidor que quiera participar en la Promocion deberd adquirir una unidad del producto
Cacaolat95% durante el Periodo Promocional, esto es, desde el 1de mayo de 2019 hasta 31 de
octubre de 2019, ambosinclusive.

A continuacion, el consumidor debera cumplimentar un formulario ubicado en la microsite
www.cacaolatpruebalogratis.es durante el Periodo de Participacion el 1 de mayo de 2019 hasta
31 de octubre de 2019, ambos inclusive.En dicho formulario sele solicitaran los siguientesdatos
de cardcter obligatorio: nombre, apellidos,DNI cuenta bancaria titularidad del participante
(IBAN) Provincia, email, mévily lanumeracion del codigo de barras EAN 13 del producto.

Ademads, también de formaobligatoria, se deberd adjuntarunaimagen del ticket de compra. La
imagen deberd ser totalmente legible, siendo completamente identificables los datos relativos
al niumero de ticket, lugar y fecha de emisién, importe de la compra, asi como el producto
concreto adquirido. El participante deberd conservar el ticketde compra hasta que haya recibido
el reembolso.

Una vez el consumidor haya cumplimentado el formulario y adjuntado la imagen del ticket de
compra, se le enviardun email, enel que se le agradecerd la participaciony se le informara que
comprobaremos sus datosy se procederd a realizarel reembolso.

CACAOLATY/o VALASSIS seencargaran devalidar las participaciones recibidas a través del citado
microsite, confirmando que contengan todos los datos solicitados y que estén acompafiadas de
laimagen del ticket de compra correspondiente.


http://www.cacaolatpruebalogratis.es/

Aquellas participaciones que contengan incidencias seran gestionadas por VALASSIS, quien
contactara con el consumidor via telefénica y/o por email en el plazo maximo de 30 dias
laborales desde la participacidon en laPromocion, alos efectos de corregir dichas incidencias. El
consumidor dispondra de un plazo méximo de 10 dias laborales desde el primerintento de
contacto efectuado por VALASSIS para subsanar las deficiencias en su participacion.
Transcurrido dicho plazo sin que el consumidor haya corregido las deficiencias, el consumidor
se entendera desistido de su participaciéon enlaPromocion.

En ningun caso el reembolso podra ser cedido a terceras personas. Asimismo, en ningln caso
podrd ser objeto de cambio, alteracién o compensacién alguna, ni serd acumulable a otras
promociones.

El consumidor dispone del siguiente teléfono de atencion al cliente para esta Promocion:
911923602 con horariode lunesaviernesde 8:00 a 16:00h

6. LIMITACION DE RESPONSABILIDADES

CACAOLAT y VALASSIS excluyen cualquier responsabilidad por los fallos o incidencias en los
sistemas de telecomunicaciones queimpidan acceder u operar en la paginawebde laPromocién
con normalidad; quedando asimismo exentos de cualquier responsabilidad por dafios y
perjuicios de toda naturaleza que puedan deberse a la falta temporal de disponibilidad o de
continuidad del funcionamiento de las redes de telecomunicaciones.

CACAOLAT no se responsabiliza de los errores, incidentes o perjuicios que puedan producirse en
el desarrollo de laPromocidny que seanimputables aterceras entidades que la gestionen o que
participenenellade cualquier modo.

7. RESERVA DE DERECHOS

CACAOLAT se reserva el derecho a modificar las condiciones de esta Promocién por otras
similares, siempre que las mismas estén justificadas y/o no perjudiquen alos participantes,



dandole a las modificaciones el mismo grado de publicidad que a las presentes mediante su
publicacion en laweb www.cacaolatpruebalogratis.es

En caso de que CACAOLAT o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a esta
promocién detecten cualquier anomalia o sospechen que un participante esté impidiendo el
normal desarrollo de la Promocién alterando ilegalmente su participacién mediante cualquier
procedimiento técnico o informatico, o llevando a cabo cualesquiera actos fraudulentos que
contravengan latransparenciade laPromocién, CACAOLAT se reserva el derecho de darde baja
—e incluso de recuperar el reembolso— de forma automatica y sin comunicacién alguna, a
cualquier participante que evidencie o del que se sospeche que se haya beneficiado de forma
directao indirectade este tipo de actuaciones fraudulentas, pudiendo ademas ejercertodas las
accionesciviles o penales que pudieren corresponderle.

8. PROTECCION DE DATOS

En cumplimiento del Reglamento 679/2016, se informa que el responsable del fichero es
GRUPO CACAOLAT S.L., que capta los datos voluntarios con la finalidad de gestionar la
promocioén. Sus datos se conservardn durante el periodo de responsabilidad contractual. Como
usuariotiene elderecho deacceso, limitacién, portabilidad, reclamacion ala Autoridad Espafiola
de Proteccidn de Datos, supresiénuolvido, rectificacion, cancelacidon y oposicién al tratamiento
de datos mediante el enla direccidon Avda. Francesc Macia 08924 Sta. Colomade Gramanet de
Barcelona.

En el supuesto de que no pueda verificarse la identidad de una persona o no facilite los datos
adecuados, la participacion de lamismaserainvalidada.

Mediante su participacidon en la promocién Ud. autoriza expresamente el tratamiento de sus
datos personales conlas finalidades promocionales indicadas en las presentes Bases.

9. DEPOSITO DE LAS BASES

las bases de la presente Promocidn estaran publicadas en la pdgina
www.cacaolatpruebalogratis.es

10. LEGISLACION APLICABLE


http://www.cacaolatpruebalogratis.es/
http://www.cacaolatpruebalogratis.es/

La presente Promociénserige porlalegislaciéon espafiolavigente.

11. ACEPTACION DE LAS BASES Y FUERO

La participacion enlapresente Promocidon implicalaaceptacion de las presentes bases legales.

Cualquieraspecto no previsto enestas bases,o dudasobre lainterpretacion de las mismas, sera
resueltoacriterio de Grupo Cacaolat.

Para cualquier disputa o controversia que pudiera suscitarse en relacidon con la ejecucién o
cumplimiento del presente contrato, las partesse someten expresamente, con renuncia expresa
a cualquierotrofueroque pudieracorresponderles, alaJurisdiccidon de los Juzgados y Tribunales
de Barcelona.



